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REKOMENDUOJAMA
PREKIŲ PRIĖMIMO PROCEDŪRA

Paketo išorė nepažeista. Paketo išorė pažeista.

Turinys atitinka 
užsakymo duomenis.

Turinys neatitinka 
užsakymo duomenų.

OK

Viduje yra truputį pažeistų 
gaminių arba jų trūksta.

Detali pastaba apie pažeidimą 
priėmimo perdavimo akte su 

nuotraukomis.

Apie žalą, trūkumus ar 
trūkstamus gaminius pranešti 

grąžinimo portale
rma.felder-group.com

Atsisakyti priimti ir / arba 
pranešimą pateikti mūsų 

grąžinimo portale
rma.felder-group.com

Jūsų „Felder Group“ 
logistikos komanda


